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MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

APRUEBA REGLAMENTO DEL ARTICULO 45DE LA LEY N°20.422, QUE
ESTABLECE NORMAS SOBRE IGUALDAD DE OPORTUNIDADESE INCLUSION
SOCIAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NUm. 65.- Santiago, 20 de noviembre de 2017.
Visgto:

Lo dispuesto en los articulos 32 N° 6 y 35 de la Constitucion Politica de la Republica; €l
DFL N° 1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N°
19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los
Organos de la Administracion del Estado; €l decreto supremo N° 201, de 2008, que promulga la
Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su
protocolo facultativo; la Ley N° 21.015, que incentiva la inclusion de personas con discapacidad
a mundo laboral; la resoluciéon exenta N° 325, de 25 de septiembre de 2017, del Ministro de
Desarrollo Social, que dispuso la realizacion del proceso de consulta ciudadana e inicio
procedimiento administrativo, en el marco de la Ley N° 21.015; el decreto supremo N° 1.727 de
2016, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que dispone nombramiento de Ministra del
Trabajo y Previsidon Social; en e decreto supremo N° 593, de 11 de mayo de 2015, del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica, que dispone nombramiento de Ministro de Desarrollo Social; el
decreto supremo N° 1.126, de 31 de agosto de 2017, del Ministerio del Interior y Seguridad
Plblica, que dispone nombramiento de Ministro de Hacienda; 1a resolucion N° 1.600, de 2008,
gue fijalas normas sobre exencion del trdmite de Toma de Razon, de la Contraloria General de la
Republica; y las deméas normas aplicables.

Considerando:

Que, con fecha 15 de junio de 2017, se publicé laley N° 21.015, que incentiva la inclusion
de personas con discapacidad al mundo laboral, modificando, entre otros, €l articulo 45 de laley
N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas
con discapacidad.

Que dicho articulo 45, nuevo, establece que un reglamento dictado por el Ministerio del
Trabajo y Previsién Socia y suscrito por los ministros de Hacienda y de Desarrollo Socid,
establecera para los 6rganos de la Administracion del Estado indicados en el inciso primero del
mismo articulo, los pardmetros, procedimientos y demés elementos necesarios para dar
cumplimiento a las obligaciones consignadas en este articulo o para justificar su excusa, con
excepcion de las instituciones sefial adas en su Ultimo inciso.

Que se procedi6 a la realizacion de proceso participativo, mediante consulta ciudadana de
los Reglamentos de laley N° 21.015, de acuerdo a prescrito en € preambulo de la Convencion de
las Naciones Unidas sobre los Derechos de las personas con Discapacidad y su protocolo
facultativo, letra 0), que sefiala “ Considerando que las personas con discapacidad deben tener la
oportunidad de participar activamente en los procesos de adopcion de decisiones sobre politicas
y programas, incluidos los que les afectan directamente”, y en laLey N° 20.422, en su articulo 3,
letra €), que establece que Participacion y Didlogo Socia es € “proceso en virtud del cua las
personas con discapacidad, las organizaciones que las representan y las que agrupan a sus
familias, gercen un rol activo en la elaboracion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las
politicas publicas que le conciernen”; conforme a los términos de la Ley N° 19.880, que
establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los érganos de la
Administracion del Estado para efectos de proceder a su realizacion.
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Que, para hacer efectiva la participacion y didlogo social, en € proceso de igualdad de
oportunidades, inclusion social, participacion y accesibilidad de las personas con discapacidad, la
ley N° 20.500, del 16 de febrero de 2011, sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica, prescribe que los érganos de la Administracion del Estado deberan establecer
Consgjos de la Sociedad Civil, de carécter consultivo, conformados por integrantes de
asociaciones sin fines de lucro, que tengan relacion con la competencia del érgano respectivo.

Que € Ministerio de Desarrollo Social, mediante resoluciéon exenta N° 87, de 14 de marzo
de 2016, dicté Normas Generales de Participacion Ciudadana y reguld, mediante resolucion
exenta N° 86, de 14 de marzo de 2016, el Reglamento del Consgjo de la Sociedad Civil del
Ministerio de Desarrollo Social de laLey N° 20.500.

Que el Servicio Nacional de la Discapacidad, a través de la resolucion exenta N° 3.660, de
16 de agosto de 2011, dicté Norma General de Participacion Ciudadana, contemplando diversos
mecanismos de participacion, y por medio de resolucion exenta N° 5.665, de 1 de diciembre de
2011, aprobd la Norma sobre Consgjos de la Sociedad Civil del Servicio Naciona de la
Discapacidad, estableciendo, entre ellos, los Consgos Consultivos de la Discapacidad y los
Consegjos de la Sociedad Civil.

Que, considerando e proceso participativo de consulta al gque deben ser sometidos los
Reglamentos de la ley N° 21.015, normativa que Incentiva la Inclusion de Personas con
Discapacidad al Mundo Laboral, se propuso consultar los mismos a través de, por una parte, |0s
mecanismos de participacion ciudadana consistentes en los Consgjos de la Sociedad Civil del
Ministerio de Desarrollo Social, €l Servicio Naciona de la Discapacidad y e Ministerio del
Trabajo y Prevision Social; y por otra, una consulta ciudadana mediante modalidad virtual en los
sitios web institucional es de cada organismo publico.

Que, efectivamente, se convocO a los Consejos Regionales y Nacionales de la Sociedad
Civil del Ministerio de Desarrollo Social, €l Servicio Nacional de la Discapacidad y Consgjo de
la Sociedad Civil del Ministerio del Trabajo y Prevision Social; se convocd a Consgjo de
Donaciones Sociales del Ministerio de Desarrollo Social; y fueron redizadas Jornadas
Regionales presenciales, mediante Dialogos Participativos, encabezadas por los Consgos
Consultivos de la Sociedad Civil del Servicio Naciona de la Discapacidad; asimismo, €l proceso
de Consulta Ciudadana tuvo una modalidad virtual, la cual se extendio entre el 4 y 18 de octubre
de 2017, disponible en la pagina web
http://consultaci udadanai nclusi onl aboral .ministeriodesarrollosocial .gob.cl/.

Que € proceso participativo de los Reglamentos del Sector Publico y Privado de la ley N°
21.015, que incentiva la Inclusion de Personas con Discapacidad a Mundo Laboral, sera
comunicado mediante Informe Nacional de Resultados Consulta Ciudadana, €l cual se acomparia
a este acto administrativo.

Decreto:

Apruébase €l siguiente Reglamento para la gjecucion de lo dispuesto en el articulo primero
delaLey N°21.015, que incentivalainclusion de personas con discapacidad al mundo laboral:

) REGLAMENTO
ARTICULO 45 DE LA LEY N°20.422, SOBRE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES E
INCLUSION SOCIAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

TITULO PRIMERO
Disposiciones gener ales

Articulo 1.- ElI presente reglamento tiene por objeto determinar los parametros,
procedimientos y demés elementos necesarios para dar cumplimiento a la obligacion establecida
en el articulo 45 de la ley N° 20.422, sobre igualdad de oportunidades e inclusion socia de
personas con discapacidad, y que establece la seleccion preferente, en igualdad de condiciones de
mérito, de personas con discapacidad, en los procesos de seleccion de personal que realicen los
organos de la Administracion del Estado sefialados en el articulo 1° del decreto con fuerza de ley
N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado.

Igualmente regulard, para las instituciones referidas en el inciso precedente que tengan una
dotacion anual de 100 o mas funcionarios o trabajadores, los parametros, procedimientos y
demés elementos necesarios para cumplir con la obligacion de contar con alo menos un 1% de
su dotacién anual, de personas con discapacidad o asignatarias de una pension de invalidez de
cualquier régimen previsional, o parajustificar su excusa.
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El presente reglamento no serd aplicable a Congreso Nacional, € Poder Judicial, €
Ministerio Publico, la Contraloria General de la Republica, el Banco Central, € Tribunal
Constitucional, las Fuerzas Armadas, las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, € Servicio
Electoral, la Justicia Electoral y demaés tribunales especiales creados por ley, quienes deberan
dictar las normas necesarias para dar cumplimiento a articulo 45 de laley N° 20.422.

Articulo 2.- Se entendera por persona con discapacidad aquella que, teniendo una o més
deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual, o sensoriaes, de caracter
temporal o permanente, al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida
o restringida su participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las
demas.

Para los efectos de este reglamento, las personas con discapacidad deberan contar con la
calificacion y certificacion previstas en el articulo 13 de laley N° 20.422, que establece normas
sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad.

Articulo 3.- Para efectos de este reglamento, se entendera por persona asignataria de
pension de invalidez aguella que, sin estar en edad para obtener una pension de vejez, recibe una
pension de cualquier régimen previsional a consecuencia de una enfermedad, accidente o
debilitamiento de sus fuerzas fisicas o intelectuales que causen una disminucion permanente de
su capacidad de trabajo.

Articulo 4.- La calidad de persona con discapacidad o asignataria de pension de invalidez
de cualquier régimen previsional sera verificada a través de la certificacion a que se refieren los
articulos 55 y 56 de la ley N° 20.422, y los registros disponibles en el Sistema Naciona de
Informacion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Superintendencia de Seguridad Social.

TITULO SEGUNDO
De la seleccidn preferente de per sonas con discapacidad

Articulo 5.- Para efectos de este Titulo, se entenderd por proceso de seleccion todo
procedimiento definido por laley o laautoridad competente que tenga por finalidad a una o més
personas idoneas para desempefiarse como funcionarios publicos en las instituciones a quienes se
les aplica este reglamento referidas en el articulo primero.

Articulo 6.- Los procesos de seleccion para proveer cargos publicos deberén regirse por 1o
dispuesto en las respectivas normas legales y reglamentarias, en su caso, 0 por las disposiciones
de cada organismo o servicio dictadas en virtud de las orientaciones que a efecto pueda emitir la
Direccion Nacional del Servicio Civil.

Respecto de los procesos de seleccion de Alta Direccion Publica, éstos se encuentran
regulados por el Parrafo |11 denominado "De la seleccidn de altos directivos pablicos®, del Titulo
VI delaley N°©19.882.

Articulo 7.- En los procesos de seleccion, la respectiva autoridad debera velar por que en la
definicion de los perfiles y en los contenidos de | as bases o pautas de seleccidn respectivas, no se
establezcan condiciones, requisitos o exigencias que impliquen discriminaciones arbitrarias que
limiten la participacion de |as personas con discapacidad.

El jefe superior del servicio y quienes sean contratados en calidad de asesores externos para
la implementacién de los procesos de seleccion de personal deberan implementar las
adaptaciones y ajustes necesarios, de conformidad a lo que establece €l articulo 24 de la ley N°
20.422, asi como proveer los servicios de apoyo o ayudas técnicas que sean necesarios. Para los
efectos de laimplementacion de dichos gjustes necesarios, |0s servicios publicos podran solicitar
informes técnicos o la colaboracion del Servicio Nacional de Discapacidad.

Para lo anterior, la persona con discapacidad postulante debera indicar en el formulario de
postulacion los gjustes necesarios y/o ayudas técnicas que requiere para participar en el proceso
de seleccion.

Para dar cumplimiento efectivo a lo sefialado precedentemente, los sistemas y sitios web en
los cuales se publiquen convocatorias a los procesos de seleccion de |as respectivas instituciones
deberan ser desarrollados o implementados aplicando estandares de desarrollo, compatibilidad y
accesibilidad universal, de conformidad con lo establecido en e decreto supremo N° 1, de 2015,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, o la norma que lo reemplace en su defecto de
manera de permitir su acceso, en igualdad de oportunidades, a personas con discapacidad.
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Articulo 8.- Las ingtituciones referidas en el articulo primero de este reglamento
seleccionardn preferentemente, en igualdad de condiciones de mérito, a personas con
discapacidad.

En el caso de los procesos de seleccion regidos por Titulo VI de la ley N° 19.882, la
seleccidn preferente de persona con discapacidad se cumple cuando, en igualdad de puntaje entre
los postulantes elegibles del respectivo concurso, se incorpora a la persona con discapacidad en
la némina que serd propuesta a la autoridad competente para nombrar €l respectivo cargo.

Se entendera por igualdad de mérito la posicion equivalente que ocupen dos 0 més
postulantes como resultado de una evaluaciéon basada en puntgje o bien la valoracién objetiva
utilizada al efecto.

Articulo 9.- Las instituciones afectas a presente reglamento deberan informar a la
Direccion Nacional del Servicio Civil y a Servicio Nacional de la Discapacidad, dentro del mes
de enero de cada afio, sobre los procesos de seleccion realizados en el afio inmediatamente
anterior, especificando las provisiones efectuadas conforme ala seleccién preferente de personas
con discapacidad, en la formay condiciones que a efecto determine la Direccion del Servicio
Civil.

El referido informe debera ser publicado en la pagina web institucional de la respectiva
institucion dentro de los treinta dias siguientes a su emision.

TiTULO TERCERO
Dela mantencién y contratacion de personas con discapacidad o asignatarias de una
pension deinvalidez de cualquier régimen previsional

Articulo 10.- En los 6rganos de la Administracion del Estado a que se refiere el articulo
primero de este reglamento, que tengan una dotacion anual de 100 o més funcionarios o
trabagjadores, a lo menos un 1% de la dotacion anual deberan ser personas con discapacidad o
asignatarias de una pensién de invalidez de cualquier régimen previsional, en cumplimiento ala
obligacion del inciso segundo del articulo 45 de laley N°© 20.422. Si de este calculo resultare un
ndmero con decimales, se aproximara al entero inferior.

La determinacion de la dotacion maxima de las instituciones referidas en e inciso anterior
sera la que fije la Ley de Presupuestos del Sector Publico del afio en curso, o bien aquella que
regule la dotacién de personal en caso que no esté fijada en la Ley de Presupuestos.

Articulo 11.- Para efectos de verificar e cumplimiento del afio anterior, se seguirén las
siguientes reglas:

i. Se debera considerar € periodo comprendido entre el 1° de enero 'y el 31 de diciembre del
afo anterior, o bien, desde € inicio de actividades de la ingtitucion y el 31 de diciembre de ese
afio en caso que ésta no se haya encontrado en actividad a 1° de enero.

ii. El nimero total de funcionarios con discapacidad contratados por la institucion sera
equivalente a la suma del nimero de funcionarios con discapacidad que haya estado contratado
cada mes, dividido por 12, o dividido por € nimero de meses que corresponda en caso que la
ingtitucion haya iniciado actividades en forma posterior a 1° de enero. El nimero de
funcionarios con discapacidad a contabilizar en cada mes correspondera a aquel que haya estado
contratado al ultimo dia del mes respectivo.

iii. El nimero de funcionarios con discapacidad determinado acorde a punto ii, se dividira
por la dotacion méxima autorizada de la respectiva institucion para dicho afio, para efectos de
calcular €l porcentaje que representa de ésta.

Articulo 12.- Las ingtituciones referidas en € articulo primero de este reglamento podrén
excusarse por razones fundadas del cumplimiento de la obligacién sefidlada en e articulo
anterior.

SOlo se considerardn razones fundadas para excusarse de la obligacion sefialada, las
siguientes:

a) Lanaturaleza de las funciones que desarrolla el 6rgano, servicio o institucion.

Se entendera que se configura esta razon fundada cuando, por sus caracteristicas o por su
especialidad, los procesos 0 actividades del 6rgano, servicio o ingtitucién no pueden ser
desarrollados por personas con discapacidad o0 asignatarias de pension de invalidez de cualquier
régimen previsional. Esta circunstancia deberé ser evaluada por € respectivo 6rgano, servicio o
institucion, e informada de acuerdo alo prescrito en € articulo siguiente.

b) No contar con cupos disponibles en la dotacién de personal.
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Esta razén fundada se configura cuando no existe ningin cupo disponible respecto de la
dotacién méxima sefialada en la Ley de Presupuestos para la respectiva ingtitucion o en la
normativa que la establezca.

c¢) Lafalta de postulantes que cumplan con |0s requisitos respectivos.

Se entendera que se configura esta razon fundada cuando no hubieran postulado personas
con discapacidad o asignatarias de pension de invalidez o sus postulaciones no hubieran
cumplido el perfil requerido. Correspondera al respectivo érgano, servicio o institucion, acreditar
la verificacion de los hechos que configuran tal razén fundada, asi como la circunstancia de
haberse publicado la convocatoria al cargo.

Articulo 13.- Para excusarse, € jefe de servicio de las instituciones obligadas debera
presentar un informe fundado a la Direccion Nacional del Servicio Civil y a Servicio Nacional
de la Discapacidad, dentro del mes de abril de cada afo, dando cuenta del afio calendario
anterior.

Dicho informe serd publicado en las paginas web institucionales de la respectiva institucion,
de la Direccion Nacional del Servicio Civil y del Servicio Naciona de la Discapacidad, dentro
del mes siguiente a su emision.

TITULO CUARTO
Disposiciones finales

Articulo 14.- Los 6rganos de la Administracion del Estado y quienes presten asesoria en 10s
procesos de seleccion de persona deberan mantener y cautelar la reserva de la informacion
referida a los datos sensibles de las personas que participen de ellos, especiamente aquella
referida a la condicién de salud de los postulantes, de conformidad con lo previsto en la ley N°
19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

Articulo 15.- Con € fin de garantizar €l derecho a la igualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad, las instituciones estableceran medidas contra la discriminacion, las
gue consistirén en exigencias de accesibilidad, realizacion de ajustes necesarios y prevencion de
conductas de acoso, de acuerdo alo establecido en el articulo 8° de laley N° 20.422.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo primero: El presente reglamento entrara en vigencia el primer dia del mes
subsiguiente a su publicacion.

Articulo segundo: La obligacion de informar conforme lo establecido en € articulo 13
anterior comenzard aregir a partir del afio 2019.

Anétese, tdbmese razon y publiquese en €l Diario Oficial.- MICHELLE BACHELET JERIA,
Presidenta de la Republica.- Algjandra Krauss Valle, Ministra del Trabajo y Previsién Social .-
Nicolds Eyzaguirre Guzméan, Ministro de Hacienda.- Marcos Barraza Gomez, Ministro de
Desarrollo Social.

Lo que transcribo a usted para su conocimiento.- Francisco Javier Diaz Verdugo,
Subsecretario del Trabgjo.
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